
 اداره كل استاندارد فارس

 

 10031458101 كد خدمت (شده اظهار كالا ماهیت تعیین) صادرهوارده /  كالا ماهیت اعلام و ارزیابی عنوان خدمت

 رداتوا مشخصات حوزه متولي ارائه خدمت :        نام معاونت :       ارزيابي انطباق                         نام اداره :          صادرات و

ات                                       نام رئيس/ سرپرست  :       امير عباس شمس العباد                                            سمت :    سرپرست اداره صادرات و وارد

 (12:30 )پنجشنبه ها تا13:30تا  8:30روز و ساعات ارائه خدمت :    همه روزه به غير از ايام تعطيل 

                             37175186س  محل استقرار:  منطقه ويژه اقتصادي شيراز            ساختمان     كانكس پنجره واحد                شماره اتاق             تلفن تما

 روز و ساعات ارائه خدمت :   همه روزه در وقت اداري                  نام جانشين :  خانم نورا                                               سمت :       

                               36291100شماره اتاق                   تلفن تماس  :               1محل استقرار: اداره كل استاندارد واقع در چهارراه مطهري       ساختمان شماره 

 ت :مراحل گردش كار خدم

 تعیین ماهیت كالا:

 را فرم مذككور شده در   ( مدارك قيد1فرم شماره ارائه نمونه محصول )با پلمب گمرك( ضمن تكميل)  متقاضي بايستي همزمان با-1

تهيه و بانضمام فيش واريزي )مبلغ و شماره حساب در بخش هزينه هاي دريافت خدمت ذيذ  توضذيد داده شذده اسذت( بذه اداره      

 نمايد. تحويل ژه اقتصادي قسمت پنجره واحددات استاندارد مستقر در منطقه ويصادرات و وار

)توسط  طي يك مكاتبه نمونه پلمب شده را ، coc.isiri.gov.irكارشناس استاندارد ضمن ثبت اط عات اظهارنامه در سامانه -2

 به آزمايشگاه همكار ارسال مي نمايد. )يك روز( سي(متقاضي و يا شركت بازر

هزينه آزمون  با هماهنگي كارشناس استاندارد، آزمايشگاه همكار پس از انجام آزمون پاسخ را به اداره صادرات و واردات تحويل و-3

 را از متقاضي اخك مي نمايند.

در سامانه مزبذور   NDگواهي تعيين ماهيت درنتيجه و  ثبت coc.isiri.gov.irنتيجه آزمون را در سامانه   كارشناس استاندارد -4

 به صورت الكترونيكي صادر و به گمرك ارسال مي گردد .)يك روز(

در صورت استع م مستقيم گمرك از آزمايشگاه تاييد ص حيت شده ، نمونه توسط ارباب رجذو  بذه آزمايشذگاه تحويذل و      : 1 توجه

آزمايشگاه پس از اخك هزينه آزمون پاسخ را در سامانه پنجره واحد تجارت برون مرزي ثبت و نتيجه را بذه صذورت الكترونيكذي بذه     

 (. متقاضي به استاندارد نمي باشدگمرك اع م مي نمايد. )نيازي به مراجعه 

در صورتي كه كالاي ارسالي )بويژه مواد شيميايي( از سوي سازمانهاي گمرك ، اموال تمليكي ...قاچاق بوده و فاقد هر گونه  : 2توجه  

 .ه اي باشد امكان بررسي و اع م نظر وجود نخواهد داشتصمشخ

 

 

 

http://coc.isiri.gov.ir/index1.aspx
http://coc.isiri.gov.ir/index1.aspx


 راهنمائي ها ، فرم ها و پيوست ها  :

 
 

 : 1 مارهشفرم 

 

 
 

 

 



 

 : 2شماره  فرم

 

 

 
 
 



 

 سوالات متداول ارباب رجوع 

 سوالات متداول ارباب رجو  :

 كارمزد استاندارد توسط سامانه صادرات و واردات محاسبه و اخك مي گردد.كارمزد استاندارد چگونه محاسبه مي شود ؟ -1

 .پكيرد مي صورت گمرك طتوس برداري نمونه نمونه برداري توسط چه كسي انجام مي شود ؟-2

 .شود مي انجام آكروديته هاي آزمايشگاه در آزمون آزمون در كجا انجام مي شود ؟-3

4-COI  چيست ؟COI .گواهي انطباقي است كه توسط شركت بازرسي در مبدا و يا مقصد صادر مي گردد 

 رك صورت مي پكيرد.تعيين ماهيت بنا به درخواست گمچه كالاهايي مشمول تعيين ماهيت مي باشد ؟ -5

 هزينه هاي دريافت خدمت / نحوه محاسبه / محل پرداخت / شماره حساب بانكي  .......

.روش پرداخت مراجعه به تعيين ماهيتريال بابت هر رديف كالاي اظهار شده در اظهارنامه گمركي مورد تقاضا جهت  955000مبلغ 

 سايت ذيل:

https://coc.isiri.gov.ir/payment.aspx 
 

 رويه ارائه شكايت از  :

       حضوري  ) ذكر نام مسئول (   : آقاي شمس العباد              1517سامانه ملي رسيدگي به شكايات سازمان            سامانه تلفني         

 ( 2فرم شماره )  فرم اعتراض به نتايج آزمونتكميل ساير موارد با توضيح :        

 آيين نامه ها و ................ مرتبط با خدمت : ) عنوان / شماره مدرك / تاريخ تنظيم / تاريج آخرين تجديد نظر(قوانين و مقررات ، روشهاي اجرايي ،

 استانداردملي  قانون سازمان-1

 ت  :مستندات و مدارك مورد نياز براي دريافت خدم

 فيش واريزي -تصوير اظهارنامه -تعيين ماهيت صادراتي : فرم درخواست

 فيش واريزي -تصوير قبض انبار -تصوير فاكتور -تصوير اظهارنامه-تعيين ماهيت وارداتي :  فرم درخواست

 

 

https://coc.isiri.gov.ir/payment.aspx

