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 اداره : اداره نظارت بر اجراي استاندارد                                            :        نام معاونت : معاونت ارزيابي و انطباق            نام  مشخصات حوزه متولي ارائه خدمت

 در كليه ساعات اداري    نام رئيس/ سرپرست  :  مهدي شبانگي    سمت : رئيس اداره نظارت بر  اجراي استاندارد      روز و ساعات ارائه خدمت : شنبه تا پنج شنبه

                            07136264406شماره اتاق :يك            تلفن تماس :                                  3تاندارد فارس      ساختمان شماره محل استقرار: اداره كل اس

 ه روزه در وقت اداريهمسمت : كارشناس مسئول اجراي استاندارد          روز و ساعات ارائه خدمت :          نام جانشين  :  سيد علي بصيرت   

 163داخلي  07136290901 -3تلفن تماس :            2شماره اتاق :                                  3محل استقرار: اداره كل استاندارد فارس      ساختمان شماره 

 همه روزه در وقت اداريروز و ساعات ارائه خدمت :      يوسف عبدالهي    سمت : كارشناس اجراي استاندارد نام كارشناس صدور  : راضيه ميراحمدي /

                               158داخلي    07136290901 -3تلفن تماس :                3شماره اتاق :              3محل استقرار: اداره كل استاندارد فارس        ساختمان شماره 

 همه روزه در وقت اداريسمت : كارشناس اجراي استاندارد       روز و ساعات ارائه خدمت :                         نام جانشين  : سحر خوشكلام        

                               164داخلي    07136290901 -3تلفن تماس :                3شماره اتاق :              3محل استقرار: اداره كل استاندارد فارس        ساختمان شماره 

 همه روزه در وقت ادارينام كارشناس تمديد ، تعليق و ابطال  : سحر خوش كلام     سمت : كارشناس اجراي استاندارد    روز و ساعات ارائه خدمت 

                               164داخلي    07136290901 -3تلفن تماس :                3شماره اتاق :              3محل استقرار: اداره كل استاندارد فارس        ساختمان شماره 

 همه روزه در وقت ادارييوسف عبدالهي       سمت : كارشناس اجراي استاندارد             روز و ساعات ارائه خدمت : نام جانشين  : راضيه ميراحمدي /

                               158داخلي    07136290901 -3تلفن تماس :                3شماره اتاق :              3مان شماره محل استقرار: اداره كل استاندارد فارس        ساخت
 

 

 صدور پروانه : خدمت مراحل گردش كار

 درخواست صدور پروانه :

نسبت به ثبت درخواست اوليه صدور  و مراجعه http://isom.isiri.gov.ir به سامانه  (مطابق راهنماي شماره يكمتقاضي بايد)-1

را  از انهايك نسخه و  اقدامبايدنسبت به تكميل مدارک مربوطه (3)مطابق جدول شماره پروانه و دريافت كدرهگيري اقدام و سپس 

 .نمايدجهت دريافت نام كاربري و رمز عبور به اداره كل ارائه 

، درصورت تاييد مدارک ، نام كاربري و رمز عبور را به متقاضي از طريق  ضمن بررسي ، روز كاري 1كارشناس اداره كل ظرف مدت -2

اطلاع رساني و درصورت وجود نقص ،مراتب نقص را از طريق پيامك به  )به شماره همراه ارائه شده در درخواست اوليه سامانه( پيامك

  تا متقاضي نسبت به رفع نقص و ارسال مجدد درخواست از طريق سامانه اقدام نمايد. نمودهمتقاضي اطلاع رساني 

وحداكثر ظرف دو  مراجعه http://isom.isiri.gov.ir متقاضي بايد با نام كاربري و رمز عبوردريافتي ، به كارتابل خود درسامانه -3

 اقدام نمايد. 2اري مدارک بند روز نسبت به بارگذ

 اداره نظارت بر  اجراي استاندارد (حداكثرظرف دو روز بامراجعه به سامانه: كارشناس اداره كل)-4

 الف( درصورت تكميل بودن مدارک نسبت به تعيين زمان بازديد  اوليه اقدام و به متقاضي اعلام مي نمايد.

، به متقاضي اعلام و متقاضي  با نام كاربري و رمز عبور دريافتي ، به كارتابل  امانهب(درصورت وجودنقص ،نواقص را از طريق پيام س

 گردد.تكرار مي 4و نسبت به بارگذاري نواقص اقدام نمايد و مرحله  مراجعه http://isom.isiri.gov.ir خود درسامانه 

 ورت لزوم به اتفاق ساير كارشناسان ذيصلاح ( دروقت مقررنسبت به انجام بازديداوليه اقدام و:كارشناس اداره كل )و در ص-5

 الف(چنانچه شرايط واحدتوليدي مناسب باشد )بنا به تشخيص گروه بازرسي( صورتجلسه مربوطه تكميل و ضميمه پرونده مي گردد.

 : مشاهده گرديددرصورتيكه بنا به نظر گروه بازرسي ، در بازرسي نواقصي  ب( و

 گردد،نواقص از طريق سامانه به متقاضي اعلام مي-
 متقاضي بايد پس از رفع نقص،اعلام آمادگي جهت انجام بازرسي مجدد را بصورت مكتوب به اداره كل اعلام نمايد،-
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گي به اعلام امادگي متقاضي و اداره كل در اسرع وقت نسبت به اعلام زمان بازديد مجدد به متقاضي اقدام مي كند.)اين زمان بست -

  گردد.مجددا تكرار مي 5هماهنگي با نمايندگي محترم ولي فقيه در سازمان ملي استاندارد دارد( و مرحله 

درصورت تطابق نتايج بازرسي با استاندارد / استانداردهاي مربوطه )و تاييد شواهد بازرسي و سوابق سيستم كنترل كيفيت و حلال(،  -6

با  همچنينهاي همكار( و هاي آزمون احتمالي )مربوط به آزمايشگاهبا ورود به سامانه،از ميزان هزينه (2بق راهنماي شماره)مطامتقاضي

ها و آگاهي يافته و پس از پرداخت بدهي برداري،كارمزد،معوقات(ها)بازرسي،نمونههماهنگي واحد درآمد اداره كل درخصوص ساير هزينه

روز كاري ، نسبت به  1حد درآمد اداره كل،مفاصا حساب دريافت نمايد.     ) واحد درآمد اداره كل حداكثر ظرف ارائه فيش واريزي به وا

 (مجددا تكرار خواهد گرديد. 9ارائه مفاصا حساب و يا اعلام بدهي پرداخت نشده به متقاضي اقدام مي نمايد كه دراينصورت مرحله 

روز كاري  7اداره نظارت بر  اجراي استاندارد( ،كارشناس اداره كل حداكثر ظرف مدت  پس از ارائه مفاصاحساب توسط متقاضي)به-7

نسبت به تكميل گزارش نهايي و طرح پرونده در جلسه كميته علائم)ضمن مكاتبه و دعوت از نماينده ولي فقيه در سازمان جهادكشاورزي 

از ک ارائه شده ، كارشناس اداره كل ظرف دو روز كاري نواقص را  درصورت منقضي شدن اعتبار بعضي ازمدار استان( اقدام مي كند  .)

به متقاضي اعلام ميكند ولازم است كه متقاضي نسبت به بروز رساني مدارک منقضي شده قبل از تهيه گزارش نهايي،  طريق پيام سامانه

 بار مجدد مدارک مذكور خواهد بود.(ي علائم منوط به اعتبديهي است تهيه گزارش نهايي و اعلام زمان كميته.اقدام نمايد

 (برگ 4شامل  9)فرم شماره درصورت موافقت كميته با اعطاي پروانه استاندارد ، متقاضي بايد نسبت به  ارائه قرارداد استاندارد تشويقي-8

 روز كاري، اقدام نمايد. 2اقدام نموده تا اداره كل نسبت به اخذ شماره و تاريخ پروانه استاندارد از سازمان مركزي استاندارد، طي 

(، نسبت به  مراجعه به سامانه نظارت جهت رؤيت شماره پروانه 7روز كاري پس از مطلع شدن از نتايج بازرسي)مرحله 14متقاضي بايد -13

ه باهمراه استاندارد مورد تقاضا اقدام و پس ازاطمينان ازتخصيص شماره پروانه كاربردعلامت استاندارد،جهت اخذ نسخه فيزيكي پروان

داشتن )معرفي نامه كتبي با امضاي مدير واحد توليدي( به اداره كل مراجعه و اداره كل نسخه اصلي پروانه راطي يك نامه به متقاضي 

  تحويل مي نمايد

 درخواست تجديد پروانه :

نسبت به تامين شرايط تمديد و  http://isom.isiri.gov.ir ماه قبل از اتمام اعتبار پروانه بامراجعه به سامانه 3متقاضي حداقل -1

 اقدام نمايد. ( 6)راهنماي شماره بروز رساني سوابق مطابق 

اقدام و همراه با فيش واريزي و بازرسي  آزمونهاي نسبت به پرداخت هزينه  ( 2 )مطابق راهنماي شماره  باورودبه سامانهمتقاضي بايد -2

واحد درآمد اداره كل جهت دريافت مفاصاحساب مراجعه نمايد.)با توجه به مستمر بودن اقدامات سامانه نظارت،لازم است كه دقت كافي  هب

 ها توسط متقاضي بعمل آيد.(درخصوص آخرين هزينه

به همراه اصل پروانه استاندارد و مدارک نسبت به ارائه درخواست كتبي تمديد پروانه  يك ماه قبل از اتمام اعتبار پروانهمتقاضي بايد  – 3

 به اداره كل،اقدام نمايد.      (برگ 4شامل  9)فرم شماره  لازم و فرم مفاصاحساب و فرم قرارداد تشويقي تكميل شده

ل ، نسبت كارشناس اداره كل استاندارد درصورت تاييد شواهد بازرسي و سوابق سيستم كنترل كيفيت و عدم ايجاد شرايط تعليق و ابطا-4

 نمايد.     به تجديد پروانه كاربرد علامت استاندارد اقدام نموده و ضمن ثبت در سامانه نظارت،نسخه فيزيكي پروانه را به متقاضي تحويل مي

 هاي بازرسي/نمونه برداري/آزمون،درخصوص پرداختيادآوري مهم : واحد توليدي/خدماتي موظف است حداكثر دو ماه پس از اعلام هزينه

 هاي مرتبط اقدام نمايد.درغيراينصورت نسبت به تعليق پروانه اقدام خواهد گرديد.هزينه
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 راهنمائي ها ، فرم ها و پيوست ها  :

 1راهنمای شماره 

 برای واحدهای توليدی جديد راهنمای ثبت درخواست پروانه استاندارد

  http://isom.isiri.gov.ir مراجعه به سامانه سينا به آدرس -1

 

 مطابق شکل فوق  " واحدتوليدی "انتخاب گزينه -2

 ورود كد امنيتي-3

 "كاربرد نشان حلالدرخواست صدور پروانه  "انتخاب گزينه -4

 ثبت درخواست صدور پروانه كاربرد نشان حلال-5

 "اطلاعات  بررسي "انتخاب گزينه -6

 "تاييد نهايي و ارسال درخواست" انتخاب گزينه-7
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 2راهنمای شماره                                                                    

 

 با استفاده از نام كاربری و رمز عبور واحد توليدی  isom.isiri.gov.irورود به سامانه نظارت به آدرس -1

 های تسويه نشدهون                  بدهيها از منوی بازرسي و آزممشاهده بدهي -2

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 3شماره  جدول

 

 اخذ نشان حلال/مدارك مربوط به احراز هويت 

 يك برگ( -3)فرم شماره درخواست صدور پروانه كاربرد نشان حلال

روزنامه درصورتي كه متقاضي شخص حقوقي باشد: يك نسخه از آگهي ثبت شركت وآخرين تغييرات آن در 

 رسمي.

دار و كارت ملي( به در صورتي كه متقاضي شخص حقيقي باشد: ارايه مدرك شناسايي فردی)شناسنامه عکس

 منظور تطبيق با مجوزهای ارايه شده الزامي است.

 صلاحتصوير پروانه معتبر تاسيس يا مجوز فعاليت از مراجع قانوني ذی

و درمان و آموزش پزشکي،ارائه تصوير پروانه ساخت معتبر  )درخصوص فراورده های زير نظر وزارت بهداشت

 (ست.الزامي نيز،

 تصوير آگهي ثبت نام يا علامت تجارتي

 تصوير گواهي كد نظارت شرعي)جهت كشتارگاه دام،طيور و آبزيان(

 تصوير حکم انتصاب ناظر شرعي)جهت كشتارگاه دام،طيور و آبزيان(

 بط با احکام شرعي كاركنان دخيل در حليت و طهارتتصوير گواهي طي دوره آموزشي مرت

 سه برگ( -5اظهاريه انطباق حليت محصول)فرم شماره  

 يك برگ( -6تعهد نامه انطباق حليت محصول)فرم شماره

 يك برگ(-7فرم مشخصات محصول)نام و درصد كليه مواد تشکيل دهنده به تفکيك با منشا آن () فرم شماره

 سه برگ( -8ی و شرح فرآيند به زبان فارسي و انگليسي) فرم شمارهاطلاعات واحد توليد

 ساير پروانه های معتبر برای محصول و مواد اوليه

 مستندات مرتبط با سيستم كنترل حلال از واحد توليدی)ويژگي ها و روش آزمون حليت در صورت وجود(

 هاييكليه نتايج آزمون در خصوص مواد اوليه،مواد بسته بندی،محصول ن

 

 

 

 

 



 

 سوابق برقراری سيستم كنترل كيفيت 

برگ + نمودار سازماني+نمودار مراحل  4شامل  4فرم شماره اظهاريه اطلاعات فني ومشخصات محصول )

 توليد محصول(

 تصوير پروانه استاندارد معتبر جهت فراورده مورد درخواست نشان حلال

 پروانه تاييد صلاحيت مدير كنترل كيفيت 

 ر گواهي دوره آموزشي حلال برای مسوول كنترل كيفيتتصوي

 

 
 
 

 

 

 

 



 

 4شماره  فرم
 درخواست صدور

 برگ( 1)

 



 
 
 
 
 



 

 
 
 

 5شماره  فرم
 پرسشنامه اطلاعات فني

 برگ( 4)
 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 



 
 
 
 
 



 

 



 

 

 

 



 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 6فرم شماره 
 
 

 اظهاريه انطباق

 برگ( 3)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 ايرانسازمان ملي استاندارد 

 محصول يتانطباق حل  يهاظهار

 شماره ثبت ملي اظهارنامه انطباق محصول:

 تاريخ صدور:

 دارد كه:وقي/حقيقي اظهار كننده( اظهار ميبدينوسيله )نام شخص حق

 هاي تجاري(:)نام محصول + نام

 ه با اين اظهارنامه ذكر شده است:های معرفي شده و اسنادی كه در رابطتحت كدها و سريال

 

 قوانين و مقررات:برای ارزيابي انطباق محصول مندرج در اين اظهارنامه با 

 مجلس شوراي اسلامي 14/12/1387قانون نظارت شرعي بر صيد و ذبح  و آئين نامه دولت جمهوري اسلامي ايران مصوب  -1

  18/1/1395د مورخ /239/134اره مدرک دستورالعمل صدور، تجديد، تعليق، رفع تعليق و ابطال پروانه كاربرد نشان حلال به شم -2

 مجلس شوراي اسلامي 4/9/1396قانون تقويت و توسعه نظام استاندارد سازي مصوب  40ماده  9و بند  24، ماده  7ماده  1بند  2تبصره  -3

 

 الف( آخرين ويرايش معتبر استانداردهای زير برای محصول به كار رفته است:

 راهنماي عمومي –، غذاي حلال 1388سال  12000 استاندارد ملي ايران شماره  -1

 الزامات عمومي براي غذاي حلال  OIC/SMIIC 1: 2011استاندارد  -2

 الزامات محصولات آرايشي و بهداشتي OIC/SMIIC 4: 2017استاندارد  -3

 

 صول مشاركت دارند:های بازرسي، سازمانها( در فرآيند ارزيابي انطباق اين محب( نهادهای زير )آزمايشگاهها، شركت

 OIC/SMIIC، الزامات عمومي براي غذاي حلال OIC/SMIIC 1: 2011، راهنماي عمومي –، غذاي حلال 1388سال  12000سازمان ملي استاندارد ايران در ارتباط با استانداردهاي ) -1

 و ساير استانداردهاي حلال( الزامات محصولات آرايشي و بهداشتي 2017 :4

 ده ولي فقيه در وزارت جهاد كشاورزي )در خصوص قانون نظارت شرعي بر ذبح و صيد(دفتر نماين -2

 حوزه نمايندگي ولي فقيه در سازمان دامپزشكي كشور )در خصوص قانون نظارت شرعي بر ذبح و صيد( -3

 

 خذ شده است:های زير اها و تاييديهچنين گواهيشود( و همج( )در صورت وجود و اعلام گواهي اين بند اضافه مي

 ... شماره گواهي ... تاريخ صدور ... نام گواهي كنندهپروانه هاي معتبر براي محصول و مواد اوليه:  -1

 ... شماره گواهي ... تاريخ صدور ... نام گواهي كننده: 17025گواهي  -2

 ... شماره گواهي ... تاريخ صدور ... نام گواهي كننده: گواهي حلال -3

4- ISIRI :گواهي ... تاريخ صدور ... نام گواهي كننده شماره ... 

 



 سازمان ملي استاندارد ايران
 

5- Haccp :شماره گواهي ... تاريخ صدور ... نام گواهي كننده ... 

6- ISO 22000 :شماره گواهي ... تاريخ صدور ... نام گواهي كننده ... 

7-HSE هي كنندهشماره گواهي ... تاريخ صدور ... نام گوا: انبارداري ... 

8- ISO 9001 :شماره گواهي ... تاريخ صدور ... نام گواهي كننده ... 

 ... شماره گواهي ... تاريخ صدور ... نام گواهي كننده: ثبت برند در خارج از كشور -9

 ... شماره گواهي ... تاريخ صدور ... نام گواهي كننده: ثبت برند در داخل كشور -9

 غيره -10

 

 گيرد )در صورت وجود(:ه موارد زير را دربر نمياين اظهارنام

ف در خصوص قانون نظارت شرعي بر ذبح و صيد /239/134-1در چك ليست دستورالعمل صدور، تجديد، تعليق، رفع تعليق و ابطال پروانه كاربرد نشان حلال به شماره مدرک  11و  4، 3بند 

 شرعي موضوعيت دارد.

 

 اطلاعات تکميلي )در صورت وجود(:

 هاي هر محصول تكميل گردد(.)از محتوي تكميل شده در سامانه توسط اظهارنامه در قسمت محدوديت

 

 

 تمامي مستندات منجمله مستندات فني موردنياز در اثبات صحت و اعتبار اين اظهارنامه در نزد:

 )نام شخص حقوقي/حقيقي اظهار كننده(

 ص حقيقي/حقوقي صادر كننده(به آدرس )آدرس شخ

 نگهداری شده و با اسناد مندرج در سامانه ملي ثبت اظهارنامه انطباق برابر بوده و هر كدام حکم واحد دارند.به شرح ذيل 

 ف/239/134-1به شماره مدرکمدارک موردنياز براي صدور پروانه كاربرد نشان حلالمدارک مورد نياز در چك ليست  -1

 ليت فرآورده تعهد نامه انطباق ح -2

 فرم مشخصات محصول )نام و درصد كليه مواد تشكيل دهنده به تفكيك با منشاء آن( -3

 فرآيند به زبان فارسي و انگليسي اطلاعات واحد توليدي و شرح -4

 مستندات مرتبط با سيستم كنترل حلال از واحد توليدي )ويژگي ها و روش آزمون حليت در صورت وجود( -5

 توليد مواد اوليه و كليه افزودني ها از طرف شركت سازنده )نام شركت سازنده، نام مرجع فرآيند توليد، شرح فرآيند( مستندات مربوط به فرآيند -6

 كليه نتايج آزمون در خصوص مواد اوليه، مواد بسته بندي، محصول نهايي -7

 

 :اشخاص زير مسئوليت اين اظهارنامه انطباق را به عهده داشته و در برابر آن پاسخگو هستند

 )برای اشخاص حقوقي صادر كننده اظهارنامه(:

 نام شخص حقوقي

 آدرس و تلفن شخص حقوقي



 

 

 

 

 نام شخص حقيقي نماينده شخصيت حقوقي

 آدرس و تلفن شخص حقيقي نماينده شخصيت حقوقي

 

 تصوير امضاء شخص حقيقي نماينده شخصيت حقوقي

 

 )برای اشخاص حقيقي صادر كننده اظهارنامه(:

 ينام شخص حقيق

 سمت شخص حقيقي

 آدرس و تلفن شخص حقيقي

 تصوير امضاء شخص حقيقي

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 7فرم شماره 
 تعهد نامه انطباق

 )يك برگ(
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 تعهدنامه انطباق حليت محصول

 

... فرزندد ........................................... كددملي ........................................ مددير    اينجانب  .............................................................

لامدت  گردم كه فرآورده ..............................، بدا ندام يدا ع   عامل واحد توليدی ................................................................ متعهد مي

، 1388سال  12000استاندارد ملي ايران شماره استانداردهای حلال از جملهتجارتي...........................  محصول اين واحد توليدی با 

 دارد:منطبق بوده و اعلام ميالزامات عمومي برای غذای حلال  OIC/SMIIC 1: 2011راهنمای عمومي و  استاندارد  –غذای حلال 

هدای قدانوني بده عهدده     گيرم و در صورت اثبات خلاف اظهارات، مسدئوليت مين حليت فرآورده را برعهده ميمسئوليت تض -1

 اينجانب خواهد بود.

 گردم اقدامات زير را انجام دهم:در صورتي كه طي فرآيند بررسي و نظارت خلاف اظهارات فوق اثبات شود متعهد مي -2

 های مربوطهای كه حلال نيست و اعلام اين اقدام به ساير سازمانهجمع آوری، مرجوع يا معدوم نمودن فرآورد -3-1

 های قانونيهای مندرج در قانون تقويت و توسعه نظام استاندارد سازی و ساير مجازاتتحمل مجازات -3-2

 

 مهر و امضاء مديرعامل واحد توليدی

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 8 فرم شماره

 فرم مشخصات محصول

 )يك برگ(

 

 

 

 

 

 

 



 

 محصول شامل )نام و درصد كليه مواد تشکيل دهنده به تفکيك با منشأ آن( فرم مشخصات

 ريسك بالا مشمول موادی است كه منشأ جانوری دارند. *

 باشند.ميريسك پايين مشمول موادی است كه منشأ گياهي و بعضي از ميکروارگانيسم ها  **

ف
ردي

صول 
ح

نام م
ستاندارد 

شماره ا
 

مواد اوليه
 

شکيل دهنده
ت

 

شمار
ستاندارد

ه ا
 

 منشاء
نام مواد 

 اوليه/

-افزودني

مواد  ها/

بسته 

بندی و 

درصد 

مصرف 

آنها 

براساس 

پروانه 

 ساخت

شور مبداء
ك

 

 ريسك
گواهي 

 حلال

ي
گياه

ی 
جانور

 

ي
معدن

 

سم
ميکراروگاني

 

غيره
 

بالا
*

 

ن
پايي

**
 

دارد
ندارد 
 

   

             

             

             

             

             

             

             

             

             

 

 نام و نام خانوادگي مدير/مسئول كنترل     نام و نام خانوادگي مديرعامل واحد توليدی

 كيفيت واحد توليدی                                                                                                                                                                          

 
 

 

 



 

 9فرم شماره 

 انگليسي(-اطلاعات واحد توليدی )فارسي

 )سه برگ(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 اطلاعات واحد توليدی به زبان فارسي و انگليسي

 

 

 Name and addressofthe site Manufatured  .1 ديتول محل. نام و آدرس 1

 Type ofproductsmanufactured.2 شده دي. نوع محصولات تول2

 Brand name ofthe product.3 محصول ي. نام تجار3

 Personnel.4 كاركنان. 4

 Personnelqualifications,experienceandresponsibilitiesofkey- يديكل يكاركنانها تيكاركنان، تجربه و مسئول صلاحيت مدارک -

qualitypersonnel 

 TrainingProgramme- يآموزش برنامه -

 Buildingand facilities.5 :. ساختمان و امكانات5

 Administration and management- تيريمد -

 Description ofmanufacturingareas- ديمناطق تول و توصيف شرح -

 Materialstorage and warehousing- دموا يو انباردار يساز رهيذخ -

 Laboratories- ها شگاهيآزما -

 -mtesrsyteaW يآب ستميس -

 Cleaningand sanitation- كردن و بهداشت زيتم -

 Equipments .6 زاتيتجه. 6

 Production layout by details- اتيبا جزئ ديطرح تول -

 Qualitycontrollaboratories- تيفيكنترل ك يها شگاهيآزما -

 R&D- و توسعه قيتحق -

 

 ينگهدار -

 

-Maintenance 

 Qualification, validationand calibration- ونيبراسيو كال يبودن، اعتبارسنج طيواجد شرا -

 Cleaningand sanitation- كردن و بهداشت زيتم -

 Documentation &Certificates.7 ها نامهي. مستندات و گواه7

 Preparation revision anddistributionofdocuments- اسناد عيو توز يآماده ساز ينيبازب -

 Copiesofallofthe approvals&certificates- ها ينامهها و گواه قياز تمام تصد يكپ -

 The list of the countries that these products have been- محصولات به آنها صادر شده است نيكه ا ييفهرست كشورها -

exportedto them 



 Submitting the name and the country of the raw material- كنندگان مواد خام كارخانه. نيارسال نام و كشور تام -

suppliersofthe factory. 

 Production.8 دي. تول8

 Description ofthe production operation- ديتول اتيشرح عمل -

 ،نهايي محصولات ،يمواد بسته بند ه،يبه مواد اول يدگيرس -

 رهيو ذخ يآزادساز نه،يقرنط

-Handling of starting materials, packaging materials, 

finishedProducts,quarantine, release and storage 

 Handlingof rejectedmaterials- مواد رد شده تيريمد -

 -lsortnosand cerduoceringplpmsssaocerP-nI نديفرآ حين كنترل درو  يرينمونه گ يروش ها -

 Final product samplingproceduresand controls- ييو كنترل محصول نها يرينمونه گ يروش ها -

 Reprocessing- پردازش مجدد -

 Description ofgeneralpolicyforprocessvalidation- يجهت اعتبارسنجي فرآيندكل هاي استيشرح س -

 Packaging- يبسته بند -

 Labeling- يبرچسب گذار -

 

 و كنترل حلال تيفي. كنترل ك9

 

9.qualitycontrol and Halal Control 

 Description ofthe qualitycontrolsystem and halal Control- و كنترل حلال تيفيكنترل ك ستميشرح س -

و  تيفيكنترل ك شگاهياموجود در آزم فهرستدستگاه هاي -

 )در صورت كاربرد( فرآيندحينكنترل در  شگاهيآزما

-The    list of instruments available in the quality control 

laboratoryandcontrolduringprocessinglaboratory(ifapplied) 

 تيفيدر مراحل مختلف كنترل ك يخال ينمونه ها در فرم ها -

 (يسي)زبان انگلشود  ياستفاده م

-Samplesattheblankformsusedindifferentstagesofthe 

qualitycontrol 

 Distribution, Complaintsand product recall  .10 تو فراخوان محصولا تياشكا ع،ي. توز10

 distributionprocedure- عيروش توز -

 Handlingofcomplaintsand product recall- تو فراخوان محصولا اتيبه شكا يدگيرس -

 Contract production andanalysis  .11 هاقرارداد ليو تحل هيو تجز دي. تول11

 Assessment ofGMPcompliance ofthe contract- قرارداد توليدكنندهGMPيتطابقابيارز -

manufacturer 

 Abriefexplanation ofthe monitoringthe site bythe.12 توسط مقامات كشور تياز نظارت بر سا يمختصر حي. توض12

authoritiesofthe country.. 

 با موضوع حلال مداخله كند تواند يم اتيعمل اين كه ظهار. ا13

 

13. Decleration the operations could be interfere to halal issue 

 



 به زبان فارسي و انگليسي شرح فرآيند توليد
 

 

 description ofmanufacturingprocessand .1 آن انينمودار جر و ديتول نديآ. شرح فر1

itsflowchart 

و  رشيپذ جهتمورد استفاده  تجزيه ايو استاندارد  ويژگي ها. 2

 آزادسازي

2. specification andstandardanalytical 

usedforacceptance and release of 

 List of all raw materials - مواد خام كليه يستيل -

 In –processcontrol- نديفرا در حينكنترل  -

 Composition of finish product -     نهاييمحصول  بيترك - 

 packagingmaterial .3 ي. مواد بسته بند3

 Labeling .4 گذاري. برچسب 4

 Stability .5 پايداري. 5

 Generaltestmethodology- يروش آزمون عموم -

 Specification andtestprocedure- فرآيندآزمون و ويژگي ها -

 Storage testconditions- آزمون ذخيره سازي طيشرا -

 Testingfrequency- تكرار آزمون -

  Manafacturer and origin of all raw.6 هيكننده و منشا مواد اول دي. تول6

materials 

ي منشاء تمام افزودن وها كننده  ديو تول ي. فهرست تمام مواد افزودن7

 ها

7. List of all additives and manafacturer and origin 

of all additives 

 

 

 

 



  10فرم شماره 

 قرارداد استاندارد تشويقي

 برگ(4)

 
 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 



 
 
 
 



 
 
 



 
 
 
 



 11راهنمای 

 مراحل بروز رساني مدارك توسط واحد توليدی در سامانه سينا :

،  طريق   http://isom.isiri.gov.ir ز ورود به سامانه نظارت بر اجرای استاندارد ) سينا ( به آدرس واحد توليدی  پس ا .1

مي توانند مدارك خود را بروز  تصوير زير (همانند اطلاعات پايه / رويت و آپلود مدارك واحد توليدی يا خدماتي )منوی 

 ند:رساني نماي

 

 

 كليك مي كنيم .بر روی هريك از مداركي كه نياز به تغيير دارد  ،  . جهت بروز رساني ،2

 

 

 

http://isom.isiri.gov.ir/
http://isom.isiri.gov.ir/


 . بر روی گزينه بارگذاری تصوير كليك مي كنيم3

 

وير كليك انتخاب نموده و مجددا بر روی گزينه بارگذاری تص Browse. فايل مورد نظر جهت تغيير و بروز رساني را از طريق گزينه 4

 مي كنيم .

 

 

ذاری شده را نداشته و در صورت تمايل به حذف مدرك مي گپس از انجام بارگذاری واحد توليدی امکان حذف و يا تغيير مدرك بار

 بايست با كارشناس اداره استاندارد هماهنگ نمايد .

د توليدی مربوطه ، تغيير در اطلاعات واحد توليدی و يا ك در سامانه جهت واحركه بروز رساني در صورت عدم وجود مدا يادآور مي گردد

 نياز به آپلود مجدد مدارك نمي باشد . ، اتمام اعتبار برخي از مدارك ضروری بوده و در غير اينصورت )بروز بودن مدارك (

 

 

 كليك بر روی بارگذاری تصوير -2 جديد انتخاب فايل -1

 



  سوالات متداول ارباب رجوع
 سوالات متداول ارباب رجوع :

با توجه به اين كه اين فرايند با همكاري نمايندگي ولي فقيه در سازمان جهاد ؟  طي خواهد شد  ستاندارد حلالاني كه جهت صدور پروانه  امدت زم -1

اما پس از تكميل مدارک در اداره كل ،كارشناس ظرف مدت دو روز جهت انجام بازديد با  . تعيين زمان دقيق امكان پذير نيست كشاورزي انجام مي شود،

  هنگي  و مكاتبه لازم را انجام مي دهد.نمايندگي ولي فقيه هما

نشان حلال مشمول مقررات استاندارد تشويقي بوده اما الزام آن محصول مورد تقاضا مشمول مقررات استاندارد اجباری است و يا تشويقي ؟  -2

از زير پورتال سازمان /استانداردهاي ملي ت استاندارد هاي اجباري فهرس داشتن پروانه استاندارد اجباری/تشويقي جهت محصول مورد درخواست است.

 ( http://isom.isiri.gov.ir/nst ).  مي باشدفهرست استاندارد هاي اجباري قابل دستيابي /

در صورت تكميل بودن مدارک بلافاصله مكاتبه با نمايندگي ولي فقيه  پذيرد؟پس از ارائه درخواست پروانه،بازديد اوليه در چه زماني صورت مي – 3

 جهت تعيين وقت و هماهنگي بازديد اوليه صورت مي گيرد.

بلي  براي هر محصول كه داراي استاندارد ملي جداگانه باشد يك پروانه جدا صادر مي شود؟  تآيا پروانه نشان حلال برای هر فراورده بصور -4

  ارد مربوطه مي باشد.حلال صادر مي شود . و پروانه حلال شامل كليه موارد موجود در دامنه كاربرد استاند

 

 باشد.راهنماي استفاده واحدهاي توليدي/خدماتي از سامانه سينا، از آدرس ذيل قابل دريافت مياستفاده از سامانه سينا چگونه است؟  -5

      ages/acrobat.gifhttp://isom.isiri.gov.ir/standard/im 
 مدت اعتبار پروانه حلال چند ساله است؟ يك سال -6

 
  هزينه های دريافت خدمت / نحوه محاسبه / محل پرداخت / شماره حساب بانکي  :

الغ مذكور بر )مبنای محاسبه مبهای مربوطه ( ) به اضافه ساير هزينه سالهسه  حلالاستاندارد  پروانهصدور يال جهت ر 9538000 پرداخت مبلغ 

 اساس آيين نامه اجرايي تعيين و طبقه بندی و محاسبه كارمزد خدماتي سازمان ملي استاندارد بوده و بر مبنای ضوابط ابلاغي مشمول افزايش

 به نام اداره كل استاندارد فارس بانك مركزی ، 960100004058054401625090به شماره حساب  نرخ سنواتي خواهد بود(

 شکايت از  : رويه ارائه

 حضوري  ) ذكر نام مسئول ( : حوزه رسيدگي به شكايات ) مهدي شبانگي(                  1517سامانه ملي رسيدگي به شكايات سازمان          سامانه تلفني         

 سامانه شكايات سازمان بازرسي  –ساير موارد با توضيح : سامد         

 آيين نامه ها و ................ مرتبط با خدمت : ) عنوان / شماره مدرك / تاريخ تنظيم / تاريج آخرين تجديد نظر(های اجرايي ،قوانين و مقررات ، روش

 (18/1/95)تصويب  د/239/134به شماره مدرك  كاربرد نشان حلالرفع تعليق، ابطال پروانه تعليق ،صدور ،تجديد،  دستور العمل -1

 ،تمديد،تعليق،رفع تعليق،ابطال و تجديد پروانه كاربرد علامت استاندارد اجباري و تشويقي  به شماره مدرک روش اجرايي صدور-2
 تجديد نظر چهارم( 28/1/96ر)تصويب /221/42

 مستندات و مدارك مورد نياز برای دريافت خدمت  :

             صدور پروانه :                                                         

 (3شماره  )جدولر                                /221/130روش اجرايي  1-1-6مدارک مربوط به احراز هويت مطابق با بند  -1

 "ر                                /221/130روش اجرايي  2-1-6سوابق برقراري سيستم كنترل كيفيت مطابق با بند  -2

 پروانه : تجديد

 )نامه رسمي متقاضي همراه با سربرگ و مهر و امضاء( نشان حلالخواست تجديد پروانه به همراه اصل پروانه كاربرد در -1

 تصوير آگهي تاسيس و آخرين تغييرات شركت ، تصوير پروانه بهره برداري يا مجوز فعاليت، تصوير علامت تجارتي معتبر( )مدارک مربوط به احراز هويت  -2
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