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   : خدمت مراحل گردش کار
  :وسیله سنجش...) مالک،بهره بردارو(درخواست آزمون دوره اي توسط دارنده) الف

شده  قید سنجش وهمچنین شماره همراه او مشخصات کامل وسیله و قرارآدرس دقیق محل استدران که متقاضی بایددرخواست کتبی -1
  .دریافت نماید رسید حضورا به اداره کل تحویل و ، را است

به متقاضـی  مراتب راو ومحل ماموریت رابه او ابلاغ  را انتخاب آزمایشگاه همکار آزمون دوره اي کارشناس اداره کل ظرف دوروزشرکت-2
  .می کند اطلاع رسانی)به هرطریق ممکن (
 انجـام آزمـون   نسـبت بـه  و حل موردنظر مراجعـه به م ، بایدضمن هماهنگی بامتقاضی،انتخاب شده  آزمایشگاه همکار آزمون دوره اي -3

  :اقدام و برروي وسیله
هزینـه   و اقدام ان برچسب گذاري، نسبت به )وسایل توزین سبک مورد استفاده در داد و ستد عمومی(درصورت قبولی آزمون)الف
 . می نمایدازمتقاضی دریافت  انونی آزمون راق

  .براي رفع نقص اعلام می کند متقاضی به  ،مواردنقص رادر صورت وجود نقص )ب
  .اعلام نمایدآزمایشگاه همکار آزمون دوره اي  رابه گزارش رفع نقصمکلف است ضمن اقدام براي رفع نقص، متقاضی - 3
اقدام ودرغیراینصورت درصورت قبولی آزمون نسبت به برچسب گذاري ،مون مجدد وسیله ضمن آز آزمایشگاه همکار آزمون دوره اي -۴ 

 .مراتب رابه اداره کل استاندارداعلام  می نماید
  :بر عملکرد وسایل توزین سبک اداره کل استاندارد ظارتن)ب
اداره کل استاندارد ضمن هماهنگی سالیانه با روساي اصناف نسبت به تقسیم بندي مناطق مختلف شهرهاي استان اقدام وحوزه فعالیت  -1

   .می کند   ابلاغبه انها  کتباتعیین وهر آزمایشگاه همکار را 
  :برروي وسیله انجام آزمون عه به مراکزعرضه وضمن مراج بر اساس اعلام کتبی اداره کل استانداردآزمون دوره اي  همکار آزمایشگاه -2

هزینه  و اقدام نآ برچسب گذاري، نسبت به )وسایل توزین سبک مورد استفاده در داد و ستد عمومی( درصورت قبولی آزمون)الف
ن اوزان و دارندگان وسایل توزین سبک مکلفند ضمن همکاري با بازرسـا ( .می نمایددریافت  دارندگان وسایلاز قانونی آزمون را

 ).پرداخت نمایند هزینه قانونی را مقیاسها ، 

  .اعلام می کند براي رفع نقص دستگاه  دارندهبه  نقص را موارد ، در صورت وجود نقص )ب
  .نماید اعلامآزمایشگاه همکار آزمون دوره اي  رابه گزارش رفع نقصدارنده وسیله مکلف است ضمن اقدام براي رفع نقص، - 3
اقدام ودرغیراینصورت  برچسب گذارينسبت به  ضمن آزمون مجدد وسیله درصورت قبولی آزمون مکار آزمون دوره ايآزمایشگاه ه -4 

  . نمایدمی  اعلام  مراتب رابه اداره کل استاندارد
ارسال  انداردمکلف است گزارش انجام آزمون رابه صورت ماهیانه مطابق فرم مربوطه به اداره کل است آزمایشگاه همکار آزمون دوره اي - 5

  .نماید
  
  



  
  سوالات متداول ارباب رجوع

  
  :سوالات متداول ارباب رجوع 

   وجود داردنشان سربی داراي علامت استاندارد ملی ایران ، در زیر وزنه هاي استاندارد  چگونگی شناسایی وزنه هاي استاندارد ؟ -1

  برچسب نصب شده روي ترازو و تاریخ اعتبار از طریق بررسی؟ چگونگی شناسایی ترازوهاي کنترل شده  -2

  .......شماره حساب بانکی  / محل پرداخت / نحوه محاسبه / هزینه هاي دریافت خدمت 

  هزینه دریافتی توسط شرکتهاي بازرسی بر اساس تعرفه هاي مصوب سازمان ملی استاندارد می باشد

  :رویه ارائه شکایت از  

  آقاي خضرا        ) ذکر نام مسئول ( حضوري                1517به شکایات سازمان            سامانه تلفنی  سامانه ملی رسیدگی        

  :سایر موارد با توضیح         

  )ریج آخرین تجدید نظرتا/ تاریخ تنظیم / شماره مدرك / عنوان : ( مرتبط با خدمت ................ آیین نامه ها و  قوانین و مقررات ، روشهاي اجرایی ،

  الزام هاي اندازه شناسی و فنی آزمونها  –دستگاههاي توزین غیر خودکار   6589- 1استاندارد ملی   -1

  ترازوي خودکار عقربه اي    3234استاندارد ملی  -2

  نیم متري تجاري   368استاندارد ملی  -3

  انواع وزنه    7085- 1استاندارد ملی  -4

  :ورد نیاز براي دریافت خدمت  مستندات و مدارك م

  جهت بازرسی هاي ادواري مستندي لازم نیست

  
  
 


