
 

 

 بسمه تعالی

 1 ضمیمهفرم شناسنامه خدمت دستگاه اجرایی

 10091413101: شناسه خدمت -2 علامت گذاري وسايل توزين و سنجش :عنوان خدمت -1
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ارائه دهنده 

ت
خدم

 اداره كل استاندارد فارس  :نام دستگاه اجرایی 

 سازمان ملي استاندارد ايران :نام دستگاه مادر
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ت
ت خدم

صا
مشخ

 

 در که توزینی و سنجش وسایل کلیه ها مقیاس و اوزان اجرایی ضوابط و استاندارد ملی سازمان قانون اساس بر متشرح خد

 ثبت با استاندارد کل اداره لذا .شوند گذاری نشانه ، گذاری پلمب وسیله به باید روند می کار به عمومی ستد دادو

 آزمایشگاه به و گرفته تحویل را مربوطه های پلمب ها اسمقی و اوزان شناسی اندازه مزکر از پلمب تهیه درخواست

 گذاری پلمب به نسبت آنها تا دهد می تحویل سبک اوزان ای دوره آزمون مجری قانونی شناسی اندازه همکار

 گذاری نشانه های دستگاه و ها پلمب سریال ثبت به نسبت و نمایند اقدام صنفی های واحد سبک توزین وسایل

 ردیابی قابل سبک توزین وسایل گذاری پلمب این وسیله بدین .کنند می اقدام شناسی اندازه سامانه رد آنها با شده

 .بود خواهد بعدی های نظارت اعمال جهت
، شناسایی و علامت گذاری ترازوها و باسکول های قانونی، از ترازو ها و باسکول های غیر  هدف از این طرح

یک  در . قابلیت ردیابی نیز دارند ، رقمی است که پس از درج در سامانه 11 ، با یک شناسه ملی قانونی و قاچاق
دارندگان وسایل  . است  طرف دیگر آن نشان استاندارد ملی ایران درج شده در کد شناسایی و ها این پلمپ طرف

ستد و  و ر دادسنجش ، اجازه ندارند از وسایل سنجش غیراستاندارد و فاقد علامت آزمایش اولیه و یا دوره ای د
 .ارائه خدمات عمومی استفاده کنند

 (G2C) خدمت به شهروندان      نوع خدمت 
 (G2B)خدمت به کسب و کار     
خدمت به دیگردستگاه های      

 (G2G)دولتی

نوع
 

مخاطبین
 وارد کنندگان، تولید خدمت زیر این ذینفعان 

 باشند می سبک توزین وسایل صاحبان کنندگان،

 تصدی گری     حاکمیتی     ت خدمت ماهی

 روستایی     شهری     استانی     منطقه ای     ملی     سطح خدمت

 مالکیتثبت     تامین اجتماعی     کسب و کار    مالیات    سلامت   آموزش    تولد      :رویداد مرتبط با

 سایر   وفات   هامدارک و گواهینامه     بازنشستگی    ازدواج    بیمه    تاسیسات شهری     

 رخداد رویدادی مشخص     فرارسیدن زمانی مشخص    تقاضای گیرنده خدمت         نحوه آغاز خدمت

 :  ...سایر     تشخیص دستگاه    

مدارک لازم برای انجام 
 خدمت

  اندازه شناسی قانونی موارد مورد نیاز در سامانه با توجه به الکترونیکی بودن درخواست خدمت ،  
 http://nmci2.inso.gov.ir/مشخص گردیده است. 

 نی دستور العمل پلمپ گذاری وسایل اندازه گیری مورد استفاده در داد و ستد عمومی مشمول اندازه شناسی قانو  بالادستیقوانین و مقررات 

شماره تجدید /   10/10/03: تاریخ تجدید نظر /    13/14/01: تاریخ تصویب اولیه /  د   /221/44شمار ه مدرک  
 مدرک درون سازمانی/    1نظر 

0-
 

ت
ت خدم

جزییا
 

 ماه        فصل          سال:       در خدمت گیرندگان   0011 آمار تعداد خدمت گیرندگان
 آزمون دوره ای یک بار در سال :خدمت ایهار زمان مدتمتوسط 

 ماه        فصل          سال:       بار در.                              یکبار برای همیشه                        تواتر

 نیست نیازی حضوری مراجعه تعدادبار مراجعه حضوری

به ( ریال)هزینه ارایه خدمت
 خدمت گیرندگان

 پرداخت بصورت الکترونیک بانکی( های)شماره حساب  (مبالغ)مبلغ

هزینه . اداره هزینه دریافت نمی نماید
های بازرسی بر  دریافتی توسط شرکت

اساس تعرفه های مصوب سازمان ملی 
 .استاندارد می باشد

  

 

 

 

 



 

 

   

. . .   
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ت
نحوه دسترسی به خدم

 

 صورت الکترونیکی بودن همه یا بخشی از آن آدرس دقیق و مستقیم خدمت در وبگاه در
http://nmci2.inso.gov.ir/   

 سامانه اندازه شناسی قانونی :نام سامانه مربوط به خدمت در صورت الکترونیکی بودن همه یا بخشی از آن

 رسانه ارتباطی خدمت نوع ارائه مراحل خدمت

ت
لاع رسانی خدم

در مرحله اط
 الکترونیکی     

 
 (برنامه کاربردی)تلفن همراه (          مانند وبگاه دستگاه)اینترنتی     
 پست الکترونیک                         ارسال پستی    
 پیام کوتاه              تلفن گویا یا مرکز تماس     
 (باذکرنحوه دسترسی)سایر    

ت  غیرالکترونیکی    
ضرور

ذکر 

ی
ضور

مراجعه ح
 جهت احراز اصالت فرد     

 جهت احراز اصالت مدرک   
 نبود زیرساخت ارتباطی مناسب   
 : سایر   

 :مراجعه به دستگاه
 ملی   
 استانی   
 شهرستانی   

ت
ت خدم

در مرحله درخواس
 

 الکترونیکی    
 

 (برنامه کاربردی)تلفن همراه (          گاهمانند وبگاه دست)اینترنتی     
 پست الکترونیک                         ارسال پستی    
 پیام کوتاه            تلفن گویا یا مرکز تماس     
 دفاتر پیشخوان     

 :شماره قرارداد واگذاری خدمات به دفاتر پیشخوان
 عناوین مشابه دفاتر پیشخوان   
 (باذکرنحوه دسترسی)سایر    

ت  غیرالکترونیکی    
ضرور

ذکر 

ی
ضور

مراجعه ح
 جهت احراز اصالت فرد     

 جهت احراز اصالت مدرک   
 نبود زیرساخت ارتباطی مناسب   
 : سایر   

 :مراجعه به دستگاه
 ملی   
 استانی   
 شهرستانی   

ت
مرحله تولید خدم

 

(
فرایند داخل دستگاه 

یا ارتباط با
 

دستگاه ها دیگر 
) 

 الکترونیکی    
 

 (ERP مانند اینترانت داخلی دستگاه یا)اینترانتی (           مانند درگاه دستگاه)اینترنتی     
 (باذکرنحوه دسترسی)سایرپست الکترونیک                              

     
 غیرالکترونیکی

ت 
ضرور

ذکر 
مراجعه 

ی
ضور

ح
  

درمرحله ارا
ت

ئه خدم
 

 الکترونیکی    
 

 (برنامه کاربردی)تلفن همراه (          مانند وبگاه دستگاه)اینترنتی      
 پست الکترونیک                         ارسال پستی    
 پیام کوتاه            تلفن گویا یا مرکز تماس     
 دفاتر پیشخوان     

 :دفاتر پیشخوان شماره قرارداد واگذاری خدمات به
 عناوین مشابه دفاتر پیشخوان   
 (باذکرنحوه دسترسی)سایر    

ت  غیرالکترونیکی    
ضرور

ذکر 

ی
ضور

مراجعه ح
 جهت احراز اصالت فرد     

 جهت احراز اصالت مدرک   
 نبود زیرساخت ارتباطی مناسب   
 : سایر   

 :مراجعه به دستگاه
 ملی   
 استانی   
 ستانیشهر   

استعلام  استعلام الکترونیکی فیلدهای موردتبادل نام سامانه های دیگر اهگتسدرد( یتاعلاطا یاهکنبا)ا ه هناامس ریاس با تمدخ طباتار -7
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 سامانه تایید صلاحیت
ci.inso.gov.irhttps://na 

    

 سامانه نظارت
https://isom.inso.gov.ir 
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دستگاه
 

ی دیگر
ها

نام سامانه های دستگاه  نام دستگاه دیگر 
 دیگر

فیلدهای 
 موردتبادل

مبلغ 
درصورت )

پرداخت 
 (هزینه

 غیرالکترونیکی اگراستعلام استعلام الکترونیکی

ط :است، استعلام توسط
برخ

 o
n
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 دستگاه          
 کننده مراجعه    

 دستگاه          
 کننده مراجعه    

 دستگاه          
 کننده مراجعه    
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عناوین 
ت

ی خدم
فرایندها

 

     

 با نمودار گردش کار مطابق -1

 

 

 



 

 

 نمودار ارتباطی فرایندهای خدمت -11
 

 
 :فرم کننده تکمیل خانوادگی ونام نام

 بابک خضراء                  :    سرپرست  / نام رئیس
 :تلفن

                              140داخلی      3-36201011
 :الکترونیک پست

 
 :واحدمربوط

 ناسی اوزان و مقیاسها                                       اداره اندازه ش
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